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Articoli specialistici

Gli ausili elettronici semplificano la quotidianita delle persone con limitazioni. Con-
tribuiscono cosi in maniera essenziale a una maggiore autonomia e offrono nuove
opportunita anche alle persone con SM.

Gli ausili elettronici sono in grado di compensare i sintomi della sclerosi multipla, co-
me disturbi visivi e del linguaggio, paralisi, difficolta di coordinazione motoria e
disturbi della sensibilita. Di solito si tratta di smartphone, tablet o computer modifi-
cati in modo da poter svolgere varie funzioni. | campi di applicazione possono esse-
re approssimativamente suddivisi in tre ambiti: computer e postazione di lavoro, vi-
ta domestica e aiuto nelle attivita quotidiane e comunicazione.

Computer e postazione di lavoro

Gli ausili per la postazione di lavoro sono sistemi che agevolano o addirittura per-
mettono alle persone con SM di lavorare al computer. Ausili per la digitazione per-
mettono di utilizzare un computer anche a chi soffre di gravi disabilita motorie. La
tastiera, ad esempio, puo essere utilizzata piu facilmente grazie a una griglia forata
per le dita. Si tratta di un supporto a forma di griglia da posizionare sulla tastiera
per colmare gli spazi vuoti tra un tasto e l'altro ed evitare cosi la pressione involon-
taria di piu tasti contemporaneamente. Oppure e possibile utilizzare il computer
senza le dita ma solo tramite comandi vocali, movimenti del capo o degli occhi.

Vita domestica e aiuto nelle attivita quotidiane

| sistemi di domotica aiutano a utilizzare telefono, luci, porte, finestre, televisore,
lettore CD ecc. Semplificano i gesti quotidiani di persone con una disabilita e contri-
buiscono sensibilmente a una maggiore autonomia. In base all'esigenza, i teleco-
mandi possono essere dotati di tasti grandi, leggeri e ben visibili, comandi vocali o di
un interruttore azionabile mediante inspirazione ed espirazione dalla bocca. Anche
persone con motricita fine limitata possono quindi utilizzare questi ausili per una m-
aggiore autonomia e sicurezza.

Comunicazione

Gli ausili di comunicazione sono piccoli tablet leggeri che prestano la voce a persone
non piu in grado di parlare. Vengono inserite affermazioni e frasi da riprodurre
all'occorrenza. Si pud quindi tornare a parlare, telefonare, richiamare l'attenzione e
dare il proprio contributo all'interno di un gruppo. Gli ausili di comunicazione sono
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di grande aiuto soprattutto nell'assistenza quotidiana perché evitano malintesi.

Accertamento individuale e finanziamento

In Svizzera gli ausili elettronici sono solitamente finanziati dall'assicurazione invalidi-
ta (Al), a condizione che la persona assicurata soddisfi determinati requisiti. Per i
pensionati che non hanno diritto a prestazioni Al esistono possibilita di noleggio. Se
necessario, la Societa SM aiuta a trovare possibilita di finanziamento. Per tutti gli au-
sili elettronici e importante effettuare un accertamento e un adattamento persona-
lizzato. Come prima cosa bisogna registrarsi per questo accertamento. A questo
scopo esiste un modulo molto semplice da compilare e inviare all’Al. La Societa SM
(Infoline SM) o Active Communication, agenzia specializzata in consulenza per ausili
elettronici che in Ticino e ben presente grazie al partner Handy-System, restano a
disposizione per fornire consulenza e ulteriori informazioni.

Testo: lvan Zavagni, responsabile servizi presso Active Communication SA


/it/cosa-offriamo/infoline-sm/

