Herzlichen Dank fur die Teilnahme an der diesjahrigen
Klienten-Befragung!

Dienstag, 29. November 2022

Wir wissen, wie wertvoll Zeit ist, und danken daher allen Teilnehmenden der dies-
jahrigen Online-Klienten-Befragung fur ihr ausfuhrliches Feedback. Um unserer Mis-
sion, ein professioneller und kompetenter Ansprechpartner zu sein, weiter erfolg-
reich nachkommen zu kénnen, ist es wichtig, dass MS-Betroffene in der Schweiz re-
gelmassig unsere Leistungen beurteilen.

Das nun vorliegende Ergebnis bestarkt uns nachhaltig darin, dass unsere Angebote
und Dienstleistungen wichtige Stutzen fur MS-Betroffene und ihre Angehdrigen
sind. Es liefert uns aber auch Erkenntnisse, Angebote zu optimieren und bedarfsge-
recht neue zu entwickeln. Erfahren Sie mehr dazu in unserer Zusammenfassung.

Noch eine grosse Bitte: Wenn Ihnen etwas auf dem Herzen liegt, warten Sie nicht
auf die nachste Befragung. Wir freuen uns genau so, wenn Sie uns ganz spontan ei-
ne Ruckmeldung geben.

Zu den Ergebnissen
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