Schweizerische
Multiple Sklerose
Gesellschaft

Veranstaltungen der MS-Gesellschaft
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir simtliche Veranstaltungen, welche durch die
Schweizerische Multiple Sklerose Gesellschaft organisiert werden.

Als Veranstaltungen im Sinne dieser AGB gelten: Informationsveranstaltungen, Seminare, Zyklen,
Schnupperkurse, Ferienwochen und Weiterbildungen fiir Freiwillige.

Fiir die Fachkongresse der MS-Gesellschaft gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen ,,Fach-
kongresse”.

Zielgruppen
Die Veranstaltungen richten sich je nach Ausschreibung an MS-Betroffene, Angehdrige, Freiwillige
der MS-Gesellschaft und Interessierte.

Veranstaltungsorte
Veranstaltungen finden in verschiedenen Regionen der Schweiz statt. Die Veranstaltungsorte sind
in der Regel rollstuhlgingig.

Anmeldung

Anmeldungen kdnnen schriftlich mit dem Anmeldetalon aus dem Quartalprogramm, via Website,
per E-Mail oder telefonisch erfolgen. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
beriicksichtigt. Eine Anmeldung gilt immer fiir die gesamte Veranstaltung gemiss Programm; dies
gilt insbesondere auch bei mehrtdgigen Veranstaltungen.

Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegebiihren sind bewusst tief gehalten. Sie decken nur einen Teil der fiir die MS-
Gesellschaft anfallenden Kosten.

Bei eintdgigen Veranstaltungen beinhalten die Teilnahmegebiihren — sofern nichts Abweichendes
im Programm erwdhnt — simtliche angebotenen Leistungen (z.B. Verpflegung, Unterlagen).

Bei mehrtigigen Veranstaltungen beinhalten die Teilnahmegebiihren — sofern nichts Abweichen-
des im Programm erwdhnt — die Unterkunft inkl. Vollpension. Kosten fiir personliche Auslagen, die
z.B. bei Ausfliigen anfallen, sind nicht inbegriffen. Bei spaterer Ankunft, friihzeitiger Abreise oder
Nichtinanspruchnahme von Ubernachtungen wird keine Reduktion der Teilnahmegebiihr gewihrt.

Filligkeit der Zahlung
Die Teilnahmegebiihr ist innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Rechnung zu bezahlen.

Finanzielle Unterstiitzung

Finanzielle Griinde sollten kein Hinderungsgrund fiir eine Teilnahme an den Veranstaltungen sein.
Die MS-Gesellschaft kann hilfsbediirftigen MS-Betroffenen auf Antrag finanzielle Unterstiitzung
gewdhren. Der Antrag ist an die Beratungsstelle der MS-Gesellschaft zu richten.
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Durchfiihrung der Veranstaltung

Damit die jeweilige Veranstaltung unter optimalen Bedingungen durchgefiihrt werden kann, ist
eine minimale Anzahl von Teilnehmenden erforderlich. Bei zu geringer Anzahl behilt sich die MS-
Gesellschaft das Recht vor, die Veranstaltung kurzfristig abzusagen. Bereits bezahlte Teilnahme-
gebiihren werden riickerstattet. Weitergehende Anspriiche bestehen nicht. Die MS-Gesellschaft
behilt sich ausdriicklich vor, Teilnehmer nicht zur ihren Veranstaltungen zuzulassen. Die Teilneh-
merzahlen sind begrenzt.

Abmeldungen

Abmeldungen sind moglichst friih mitzuteilen, damit der Platz fiir andere Personen freigegeben
werden kann.

Bei nicht gesundheitlichbedingten Absagen gilt:

bis 4 Wochen vorher: Riickerstattung der vollen Teilnahmegebiihr

bis 2 Wochen vorher: Riickerstattung von 5o der Teilnahmegebiihr

weniger als 2 Wochen vorher: keine Riickerstattung

Bei gesundheitlich bedingten Absagen wird die bezahlte Teilnahmegebiihr gegen Vorweisung ei-
nes drztlichen Zeugnisses vollumfanglich zuriickerstattet.

Bei unentschuldigtem Fernbleiben oder bei vorzeitiger Abreise (auch aus gesundheitlichen Griin-
den) besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

Teilnahmebestitigungen
Bestatigungen werden nur bei Weiterbildungen fiir Freiwillige und Fachpersonen ausgestellt.

Transport
Die MS-Gesellschaft iibernimmt keine Reisekosten. Hin- und Riickreise zu den Veranstaltungsor-
ten sind selbstdndig zu organisieren.

Hilfeleistungen

In Veranstaltungen, die sich ausschliesslich an Betroffene richten, steht bei Bedarf ein Freiwilliger
fiir nicht-medizinische Hilfeleistungen zur Verfiigung. In den Ferienwochen leisten freiwillige Be-
gleitpersonen leichte Pflegeassistenz — medizinische Hilfeleistungen wie Katheterversorgung,
Woundpflege oder das Spritzen von Medikamenten sind nicht moglich.

Versicherung
Die Versicherung (Unfall, etc.) ist Sache der Teilnehmenden. Die MS-Gesellschaft lehnt jede Haf-
tung ab.

Fragebogen

Im Rahmen des Leistungsvertrages mit dem Bundesamt fiir Sozialversicherungen ist die MS-
Gesellschaft verpflichtet, vollstindig anonymisierte Daten der Teilnehmenden abzuliefern. Die
Teilnehmenden werden gebeten, den zugeschickten Fragebogen wahrheitsgemass und vollstin-
dig auszufiillen.

I multiplesklerose.ch



Schweizerische
Multiple Sklerose
Gesellschaft

Datenschutz

Die MS-Gesellschaft untersteht strengen Datenschutzrichtlinien. Adress-Informationen werden
nur mit Einwilligung der Teilnehmenden an andere Teilnehmende weitergegeben.

Fotomaterial wird nur in Publikationen der MS-Gesellschaft verwendet, wenn erkennbare Perso-
nen dazu ihre Einwilligung geben.

Gerichtsstand
Als Gerichtsstand gilt die jeweilige Geschiftsstelle der MS-Gesellschaft.

Kontakt
Schweizerische Multiple Sklerose Gesellschaft
Josefstrasse 129, Postfach, 8031 Ziirich

T0434444343,F 0434444344
veranstaltungen@multiplesklerose.ch

www.multiplesklerose.ch

Ziirich, November 2013
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