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Typische KI-Anfragen mit Gesundheitsbezug (20% aller ausgewerteten Anfragen)

»lch habe im Moment folgende Symptome ... . Was konnte das bedeuten?*
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- Informationsqualitat?
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»Ich wurde mit XYZ diagnostiziert.
Was kann ich tun?¢
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Inhalt

1. Wie kann man sich Kl (aktuell) vorstellen?

2. Welche Werkzeuge gibt es (und woftir)?

3. Ein paar praktische Tipps flir den Umgang mit KI

4. Ein Praxisbeispiel
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Eine Metapher fur Kinstliche Intelligenz

Kl ist wie ein Praktikant:

Er kann sich sehr gut ausdruicken, ist sehr klever, ausdauernd,
und fast immer verfligbar.

Er weiss sehrviel aus Blichern - aber nicht unbedingt aufgrund
von eigenen Lebenserfahrungen. Oftmals fehlt ihm ein
Verstandnis fir die Welt und wie das reale Leben funktioniert.
Man muss ihm moglichst genau sagen, was er tun soll. Wenn er
etwas nicht versteht, dann macht er einfach was entlang der
Zielvorgaben - wie er sie interpretiert.

Auch wenn die Antworten gut tonen: er muss kontrolliert
werden. Man sollte sich nicht mit dem ersten Ergebnis zufrieden
geben.

Was der Praktikant sehr gut kann:

Informationen suchen

Texte zusammenfassen

In andere Sprachen /fur ein anderes Zielpublikum Gbersetzen
Daten strukturieren, bzw. umstrukturieren

(Programmieren)
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Verschiedene KI-Modelle

,Geschlossene* Modelle ,,Offene‘ Modelle

® OpenAl

www.chatgpt.com

www.kimi.com

&deepseek

www.deepseek.com

Claude

https://claude.ai/
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KI-Suche mit Google Gemini im Hintergrund

was sind ursachen fir Multiple Sklerose

Google

AlMode All Images Shopping Shortvideos Videos News More ~ Tools ~

4 Al Overview

Die genauen Ursachen flr Multiple Sklerose (MS) sind bis heute nicht vollstandig
geklart, aber die Forschung geht von einem komplexen Zusammenspiel aus
genetischer Veranlagung und duBeren Umwelteinfliissen aus.  schweiz. Ms-Gesellsch... +1

Autoimmunreaktion im Nervensystem

» Fehlgesteuertes Immunsystem: MS ist eine Autoimmunerkrankung, bei der das
korpereigene Immunsystem falschlicherweise gesunde Strukturen im zentralen
Nervensystem (Gehirn und Riickenmark) angreift. @ Neurologen und Psychi... +1

Show more v

D Schweiz. MS-Gesellschaft

Die Ursachen von Multipler Sklerose
verstehen: Was wir wissen
Die Ursachen von Mult Sklerose

verstehen: \

® Neurologen und Psychiater im Net...

Multiple Sklerose (MS) » Ursachen »

und warum wir..
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Eine Struktur fur Prompts/Kl-Instruktionen

Rolle Sag der Kl, welche Rolle sie einnehmen soll — zum Beispiel Forscherin,
Neurologin oder Gesundheitsfachperson.

Aufgabe Formuliere klar, was die Kl tun soll — mit einem eindeutigen Verb («suche»,
«Ubersetze», «fasse zusammeny).

Kontext Gib Hintergrundinformationen, die die Kl nicht selbst kennen kann -
weitere Hintergriinde zur personlichen Situation («ich wohne in Ziirich»)*.

Format Lege fest, wie die Antwort aussehen soll — zum Beispiel als Tabelle, in funf
Stichpunkten oder als Zusammenfassung.

Vorgaben Setze klare Grenzen — Lange, Ton, Sprachniveau und Dinge, die
vermieden werden sollen. Gib vertrauenswurdige Quellen oder Dokumente an, auf
deren Grundlage die Ergebnisse erstellt werden sollen.

*als Grundregel: nur Dinge, die auch die Offentlichkeit wissen darf
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Von welchen Faktoren hangen die Antworten ab:

Das KI-Modell - und ob ,fast“ oder ,thinking modes“ verwendet werden.

Welche Leitplanken (Guardrails): Viele Modelle sind so trainiert, dass sie auf
moglicherweise riskante Fragen nicht antworten.

Zugang zu qualitativ hochstehenden Internetquellen: Viele Wissenschaftsartikel sind
hinter Bezahlschranken verborgen.

»Prompt und Kontext‘: Gut strukturierte Instruktionen und Kontext konnen
Suchergebnisse verbessern.

,Prompt-Geschichte: Viele KI-Tools merken sich die Suchabfragen und lernen so, was
der Nutzer/die Nutzerin wunschen.
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Fallstudien

«Ist Sport bei MS gefahrlich?»

Demonstration mit Google KI-Suche und chatGPT:

- Prompt-Strukturierung entlang der 5 Anhaltspunkte
- Verankerung der Resultate in Quellen

- Erstellen eines Trainingsplans

- Einordnung und Diskussion der Resultate
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Zusammenfassung

* Klistein guter Erklarer, Ubersetzter, Strukturierer oder Zusammenfasser.
* Gut strukturierte Instruktionen und Beschrankung auf vertrauenswurdige Quellen helfen.

Gut geeignete Fragen an die KI: erklaren, strukturieren, vorbereiten

[J «Erklare mir Fatigue, Spastik, Sensibilitatsstorungen oder Blasenprobleme in einfachen Worten.»

O «Hilf mir, meine Symptome als Zeitleiste fur den Termin zusammenzufassen:

Beginn, Dauer, Ausloser, Alltagseinschrankung.»

[J «Erklare mir Begriffe aus Bericht/MRT: Lasion, Kontrastmittelaktivitat, oligoklonale Banden, EDSS,
CIS/RRMS/SPMS/PPMS.»

[0 «Welche allgemeinen, nicht-medikamentosen Strategien werden bei Fatigue, Warmeempfindlichkeit,
Bewegung, Schlaf oder Arbeit diskutiert?»

[J «Welche Fragen sollte ich zu Schub, Pseudoschub, MRT-Kontrolle oder Therapie-Monitoring stellen?»
[J «Wie kann ich bei meiner Fachperson die Fatigue ansprechen?»

Grundregel: Kl kann MS-Informationen erklaren, Symptome strukturieren und ein Gesprach mit Neurologin/MS-
Nurse vorbereiten. Es ersetzt keine Untersuchung, keine Diagnose und keinen Therapieentscheid.
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